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Nota: In cuprinsul legii, cuvintul , utilizator” se substituie cu cuvintul ,,consumator” conform Legii nr.37 din
19.03.2015, in vigoare 17.04.2015

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE
Art.1. —Prezenta lege stabileste cadrul juridic unitar privind Infiintarea i organizarea serviciilor
publice de gospoddrie comunald in unitatile administrativ-teritoriale, inclusiv monitorizarea si
controlul functionarii lor.

Art.2. — In sensul prezentei legi, notiunile de mai jos au urmatorul inteles:

servicii publice de gospodarie comunala — servicii scoase din subordinea autoritatilor publice
centrale si constituite ca structuri autonome gestionare, atribuindu-li-se patrimoniu propriu in unitatea
administrativ-teritoriald respectiva;

servicii publice de gospodarie comunala furnizate/prestate — ansamblu de activitati si actiuni
de interes public, desfasurate sub autoritatea administratiei publice locale la realizarea lucrarilor
necesare in gospodaria comunala;

alimentare cu apa — totalitatea activitatilor si lucrarilor efectuate in scopul captarii, tratarii,
transportarii, Tnmagazindrii i distribuirii apei potabile catre consumatori;

apa tehnologica — apa folosita pentru asigurarea unui proces tehnologic (spalare, diluare, racire
etc.);

alimentare cu energie termica — totalitatea activitdfilor si lucrarilor efectuate in scopul
producerii, transportarii, transformarii si distribuirii catre consumatori a energiei termice destinate
incalzirii si/sau prepararii apei calde menajere, si/sau racirii;

canalizarea §i epurarea apelor uzate §i pluviale — totalitatea activitatilor si lucrarilor efectuate
in scopul colectarii, transportarii, epurdrii $i evacuarii apelor uzate si pluviale intr-un receptor natural;

salubrizarea, inverzirea localitatilor — totalitatea activitatilor si lucrarilor de colectare,
transportare, sortare, prelucrare, tratare, valorificare, neutralizare (incinerare) si depozitare a
deseurilor menajere, precum si maturatul, spalatul si stropitul strazilor, inverzirea lor, lucrarilor de
dezinfectie, deratizare si ecarisaj;

asigurarea cu transport public local — totalitatea activitatilor efectuate in vederea realizarii, la
nivel local, a transportului in comun de persoane;

administrarea fondului locativ public §i privat — activitate de gospodarire a locuintelor, avind
drept obiect administrarea, inchirierea, repararea si reabilitarea fondului locativ public si privat,
inclusiv alocarea si valorificarea investitiilor in acest domeniu;



administrarea domeniului public — totalitatea activitatilor cuprinzind constructia, modernizarea
si intretinerea strazilor, drumurilor, pietelor publice, tirgurilor, oboarelor, podurilor, viaductelor,
pasajelor pentru transport si pietonale, organizarea circulatiei rutiere si pietonale, introducerea unor
sisteme moderne de semnalizare si dirijare a circulatiei rutiere, asigurarea ilumindrii localitatilor,
intretinerea zonelor verzi, gradinilor publice si scuarurilor, terenurilor si salilor de sport si cabinetelor
de fizioterapie de pe lingd acestea, locurilor de agrement, deszapezirea drumurilor si trotuarelor,
amenajarea pirtiilor si instalatiilor de schiere, locurilor de afisaj si publicitate, intretinerea retelelor de
cabluri, Intretinerea statiilor de transport auto, hotelurilor, monumentelor, infiintarea si intretinerea
menajeriilor, asigurarea functionarii bailor publice etc.;

sisteme publice de gospodarie comunala — ansamblu de constructii, instalatii tehnologice,
echipamente functionale si dotari specifice, prin intermediul carora se asigurd administrarea,
intretinerea in conditii de bund functionare si eficienta tuturor componentelor domeniului locativ-
comunal;

operator — persoana juridica care dispune, dirijeaza, exploateaza si intretine un sistem public de
gospodarie comunald si furnizeaza consumatorilor servicii publice de gospodarie comunala in baza
unui contract;

consumator — persoand fizicd sau juridica care beneficiazd de servicii publice de gospodarie
comunald in baza unui contract incheiat cu operatorul;

intermediar la decontari — persoanda juridicd care, in numele operatorului sau al
administratorului asociatiei/gestionarului condominiului, asigurd, in baza de contract, distribuirea pe
apartamente a volumelor de servicii comunale furnizate/prestate, emiterea si expedierea bonurilor de
plata, perceperea platilor de la consumatori si transferul acestora operatorilor, informarea
consumatorilor privind facturarea si obligatiile de achitare a platilor pentru serviciile consumate.

[Art.2 modificat prin Legea nr.63 din 27.03.2025, in vigoare 22.04.2025]

[Art.2 modificat prin Legea nr.37 din 19.03.20135, in vigoare 17.04.2015]

[Art.2 modificat prin Legea nr.181 din 15.07.2010, in vigoare 03.09.2010]

[Art.2 modificat prin Legea nr.234-XV din 01.07.2004, in vigoare 23.07.2004]
[Art.2 completat prin Legea nr.130-XV din 29.04.2004, in vigoare 25.06.2004]

Art3. — (1) Serviciile publice de gospodarie comunald asigurd furnizarea/prestarea
urmatoarelor servicii:

a) alimentarea cu apa;

b) alimentarea cu energie termica;

c) canalizarea si epurarea apelor uzate si pluviale;

d) salubrizarea, inverzirea localitatilor;

e) asigurarea cu transport public local;

f) administrarea fondului locativ public si privat.

(2) In functie de necesititi, prin decizii ale autorititilor administratiei publice locale, se pot
infiinta diverse structuri de gospodarie comunald, avind ca obiect alte activitati decit cele prevazute
la alin.(1).

(3) Domeniile mentionate la alin.(1) si (2) pot fi reglementate mai detaliat prin legi ordinare sau
prin alte acte normative, dupa caz.

(4) La organizarea si dezvoltarea serviciilor publice de gospodarie comunala, interesul general
al cetatenilor este prioritar.

(5) Agentii economici care furnizeaza/presteaza servicii publice de gospodarie comunala percep
platile direct sau prin intermediari la decontari, abilitati pe baza de contract prin concurs.

(6) Apa calda menajera este obtinutda in rezultatul incélzirii apei potabile furnizate de catre
operatorul sistemului public de alimentare cu apa in conformitate cu prevederile Legii nr.303/2013
privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.




(7) Titularii de licenta pentru activitatea de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si/sau de canalizare sunt responsabili de calitatea serviciului prestat/produsului furnizat in
conformitate cu prevederile Legii nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, iar titularii de licentd pentru producerea, distributia sau furnizarea energiei termice sunt
responsabili de calitatea serviciului prestat/produsului furnizat in conformitate cu prevederile Legii

nr.92/2014 cu privire la energia termica si promovarea cogenerarii.
[Art.3 completat prin Legea nr.63 din 27.03.2025, in vigoare 22.04.2025]
[Art.3 modificat prin Legea nr.37 din 19.03.2015, in vigoare 17.04.2015]

Art.4. — (1) Serviciile publice de gospodarie comunala se furnizeaza/presteaza prin intermediul
sistemelor publice de gospodarie comunald, care fac parte integrantd din infrastructura edilitara a
localitatilor.

(2) Sistemele publice de gospodarie comunala, inclusiv terenurile aferente, fiind de folosinta,
interes sau utilitate publica, apartin, prin natura lor sau potrivit legii, domeniului public al unitatilor
administrativ-teritoriale.

(3) Daca amplasarea, valorificarea i dezvoltarea sistemelor publice de gospodarie comunala
impun ocuparea definitiva a unor terenuri sau dezafectarea unor cladiri, altele decit cele apartinind
domeniului public, acestea vor fi trecute in proprietate publica potrivit legii.

Art.5. — (1) Sistemele publice de gospodarie comunala cu terenurile aferente se inventariaza si
evidenta lor se tine in cadastrele imobiliar-edilitare, organizate la nivelul unitatilor administrativ-
teritoriale conform legii, in vederea identificarii, inregistrarii §i reprezentarii pe harti si planuri
cadastrale, precum si in documentatia de urbanism si amenajare a teritoriului.

(2) Sistemele publice de gospodarie comunald sint supuse inregistrarii de stat in Registrul

obiectelor de infrastructurd tehnico-edilitara.
[Art.5 completat prin Legea nr.154 din 30.07.2015, in vigoare 01.01.2016]

Art.6. — (1) Organizarea si administrarea serviciilor publice de gospoddrie comunald se
efectueaza in conformitate cu prevederile acordurilor internationale la care Republica Moldova este
parte.

(2) Serviciile publice de gospodarie comunald se organizeaza si se administreaza cu respectarea
urmatoarelor principii:

a) dezvoltarea durabila;

b) responsabilitatea si legalitatea;

¢) autonomia locala;

d) descentralizarea serviciilor publice de gospodarie comunala;

e) antrenarea si consultarea populatiei in procesul de adoptare a deciziilor privind dezvoltarea
infrastructurii edilitare;

f) asocierea intercomunala si parteneriatul;

g) corelarea cerintelor cu resursele;

h) administrarea eficientd a bunurilor din proprietatea publicd a unitatilor administrativ-
teritoriale;

1) asigurarea mediului concurential;

j) accesul liber la informatiile privind serviciile publice de gospodarie comunald;

k) colaborarea strinsa dintre autoritatile publice de diferite niveluri,

1) protectia si ocrotirea mediului natural si conservat, utilizarea rationald si pastrarea resurselor
naturale.



Art.7. — Prezenta lege garanteaza tuturor persoanelor dreptul de a beneficia de servicii publice
de gospodarie comunala prin:

a) accesul liber la informatiile privind serviciile publice de gospodarie comunala;

b) accesibilitatea egala la serviciile publice de gospodarie comunala;

c) dreptul de asociere In organizatii neguvernamentale pentru apararea i promovarea intereselor
consumatorilor;

d) dreptul de a fi consultate, direct sau prin intermediul organizatiilor neguvernamentale, la
elaborarea si adoptarea deciziilor, strategiilor si reglementarilor privind activitatile din sectorul
serviciilor publice de gospodarie comunala;

e) dreptul de a se adresa, direct sau prin intermediul organizatiilor neguvernamentale,
autoritatilor administratiei publice ori instantelor judecatoresti in vederea prevenirii sau repararii unui
prejudiciu direct ori indirect.

Art.8. — Statul sprijind prin masuri legislative si economice dezvoltarea si imbunatatirea
cantitativa si calitativd a serviciilor publice de gospodarie comunalad furnizate/prestate, precum si
optimizarea dezvoltarii infrastructurii edilitare a localitatilor.

Art.9. — (1) Finantarea si realizarea investitiillor publice aferente sistemelor publice de
gospodarie comunald se fac cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarea,
promovarea si aprobarea investitiilor publice, in temeiul urméatoarelor principii:

a) promovarea rentabilitdtii si eficientei economice si manageriale prin pastrarea unei par{i a
veniturilor realizate din activitati proprii la nivelul comunitatilor locale;

b) consolidarea autonomiei fiscale locale pentru crearea mijloacelor financiare necesare
functionarii serviciilor publice de gospodarie comunald, in conditiile legii;

¢) promovarea crearii pietelor locale de capital;

d) consolidarea autonomiei locale prin contractarea si garantarea imprumuturilor necesare
pentru finantarea serviciilor publice de gospodarie comunala, in conditiile legii.

(2) Finantarea cheltuielilor curente de capital ale sistemelor publice locale de gospodarie
comunala se asigura din bugetele de venituri si cheltuieli ale operatorilor, care se formeaza prin
incasarea de la consumatori a sumelor reprezentind contravaloarea serviciilor furnizate/prestate si prin
instituirea unor taxe speciale potrivit legii, si suplimentar, din bugetele locale sau, dupd caz, din
alocatiile acordate de Guvern.

Art.10. — Serviciile publice de gospodarie comunald sint furnizate/prestate de operatori
specializati (intreprinderi municipale si individuale, societati pe actiuni, in comandita, societati cu
raspundere limitata, intreprinderi cu alte forme juridice de organizare), care pot fi:

a) compartimente de specialitate ale autoritatilor administratiei publice locale;

b) agenti economici, indiferent de forma juridica de organizare;

¢) persoane fizice si/sau asociatii ale acestora.
[Art. 10 completat prin Legea nr.181 din 15.07.2010, in vigoare 03.09.2010]
[Art. 10 modificat prin Legea nr.234-XV din 01.07.2004, in vigoare 23.07.2004]

Art.11. — Operatorii aflati sub autoritatea administratiei publice centrale si locale, alte
organizatii abilitate cu dreptul de a furniza/presta servicii publice de gospodarie comunala se
infiinteaza, 1n conditiile legii. Totodata se tine cont de importanta social-economica a localitatii, de
madrimea si de gradul de dezvoltare a acesteia, de infrastructura edilitara existenta.

Art.12. — (1) Serviciile publice de gospodarie comunala trebuie sa indeplineasca urmatoarele
conditii esentiale:



a) continuitate, din punct de vedere cantitativ si calitativ, in furnizarea/prestarea serviciilor de
gospodarie comunala pe baza contractuala;

b) adaptabilitate la cerintele consumatorilor;

c) accesibilitate egala la serviciile publice furnizate/prestate pe baza contractuala;

d) asigurarea sanatatii populatiei si a calitatii vietii.

(2) Serviciile publice de gospodarie comunala trebuie sa asigure:

a) satisfacerea cerintelor consumatorilor in ceea ce priveste cantitatea si calitatea serviciilor
furnizate/prestate potrivit prevederilor contractuale;

b) functionarea optimd, in condifii de sigurantd, rentabilitate si eficientd economica, a
constructiilor, instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice
corespunzator parametrilor tehnologici proiectati si in conformitate cu caietele de sarcini si cu
instructiunile de exploatare;

¢) protectia domeniului public si a mediului prin respectarea reglementarilor legale;

d) informarea si consultarea cetdtenilor in vederea protejarii sanatatii populatiei care beneficiaza
de serviciile respective.

(3) Operatorii au fata de consumatori urmatoarele obligatii:

a) sa-si coordoneze activitatea cu sistemul de servicii de gospodarie comunalg;

b) s furnizeze/sa presteze servicii conform contractelor incheiate cu consumatorii si conform
legislatiei in vigoare;

c) sa respecte parametrii de performanta stabiliti de autoritatile administratiei publice locale;

d) sa asigure protectia mediului;

e) sa realizeze contractele in termenele stabilite;

f) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale informatiile solicitate;

g) sa asigure accesul la documentatia referitoare la serviciile publice de gospodarie comunala

furnizate/prestate, in conformitate cu clauzele contractului de operare.
[Art. 12 modificat prin Legea nr.37 din 19.03.2015, in vigoare 17.04.2015]
[Art. 12 modificat prin Legea nr.234-XV din 01.07.2004, in vigoare 23.07.2004]

Capitolul IT
ATRIBUTIILE SI RESPONSABILITATILE AUTORITATILOR
ADMINISTRATIEI PUBLICE iN DOMENIUL SERVICIILOR
PUBLICE DE GOSPODARIE COMUNALA

Sectiunea A
Atributii si responsabilitati ale autorititilor administratiei publice centrale

Art.13. — (1) Guvernul asigura realizarea politicii generale a statului in domeniul gospodariei
comunale, in concordantd cu programul de guvernare si cu obiectivele strategiei dezvoltarii social-
economice a tarii, prin:

a) initierea si prezentarea spre adoptare a unor proiecte de legi privind reglementarea activitatii
din domeniul respectiv;

b) adoptarea unor regulamente si norme in domeniul gospodariei comunale, acolo unde se
impune reglementarea la nivel central;

c) sprijinirea autoritdtilor administratiei publice locale in ceea ce priveste infiintarea,
dezvoltarea si Tmbunatatirea serviciilor publice de gospodarie comunala, precum si dezvoltarea
infrastructurii din acest domeniu.

(2) Guvernul examineaza periodic starea serviciilor publice de gospodarie comunala si, in baza
unor strategii specifice, stabileste masuri pentru dezvoltarea durabild si cresterea calitatii serviciilor
furnizate/prestate corespunzator cerintelor consumatorilor si nevoilor localitatilor.

(3) Guvernul 1si exercita atributiile mentionate la alin.(1) in temeiul urmatoarelor principii:



a) armonizarea strategiilor si politicilor In domeniul gospodariei comunale cu strategiile privind
dezvoltarea social-economicd, urbanismul §i amenajarea teritoriului, protectia si conservarea
mediului;

b) descentralizarea serviciilor publice de gospodarie comunala si consolidarea autonomiei locale
in ceea ce priveste infiintarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si controlul functionarii
acestor servicii;

c) elaborarea strategiilor si politicilor locale in domeniul gospodariei comunale in baza
subsidiaritatii;

d) implementarea in sfera serviciilor publice de gospodarie comunald a mecanismelor specifice
economiei de piatd prin crearea unui mediu concurential, atragerea capitalului privat, promovarea
concesiunii, a altor forme de parteneriat public-privat si a privatizarii;

e) intdrirea capacitatii decizionale si manageriale a autoritatilor administratiei publice locale in
exercitarea atributiilor acestora privind 1infiintarea, coordonarea, monitorizarea si controlul
functionarii serviciilor publice de gospodarie comunals;

f) promovarea parteneriatului i asocierii intercomunale pentru infiinarea si exploatarea unor
sisteme tehnico-edilitare zonale;

g) promovarea parteneriatului public-privat, asocierii autoritatilor administratiei publice locale
si a operatorilor cu capital privat — local sau strdin — pentru finantarea si creditarea in comun a unor
servicii publice de gospodarie comunald, pentru furnizarea/prestarea serviciilor respective;

h) descentralizarea serviciilor publice de gospodarie comunald, restringerea si reglementarea
ariilor unde prevaleaza conditiile de monopol natural;

1) stabilirea cadrului legal Tn aprobarea tarifelor pentru serviciile publice furnizate/prestate in
conditii de monopol natural §i urmarirea evolutiei acestora.

(4) Guvernul va sprijini autoritatile administratiei publice locale pentru infiintarea si organizarea
serviciilor publice de gospodarie comunala, la solicitarea acestora, in scopul administrarii eficiente a
serviciilor respective furnizate/prestate. Sprijinul va fi acordat, prin intermediul autoritatilor

administratiei publice centrale competente, sub forma asistentei tehnice sau financiare.
[Art. 13 completat prin Legea nr.181 din 15.07.2010, in vigoare 03.09.2010]

Art.13'. — Reglementarea serviciilor publice de gospodirie comunald furnizate/prestate,

inclusiv a tarifelor, se efectueaza in conformitate cu legislatia in vigoare.
[Art.13" in redactia Legii nr.37 din 19.03.20135, in vigoare 17.04.2015]
[Art. 13" modificat prin Legea nr.107-XVIII din 17.12.2009, in vigoare 31.12.2009]
[Art. 13" introdus prin Legea nr.130-XV din 29.04.2004, in vigoare 25.06.2004]

Sectiunea B
Atributii si responsabilitati ale autoritatilor administratiei publice locale

Art.14. — (1) Autoritatile administratiei publice locale au competenta exclusivd privind
infiintarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si controlul functionarii serviciilor publice de
gospodarie comunald, precum si crearea, administrarea si exploatarea bunurilor proprietate publica
din infrastructura edilitara a unitatilor administrativ-teritoriale respective.

(2) Administrarea bunurilor din patrimoniul public, specifice sistemelor publice de gospodarie
comunala ale unitatilor administrativ-teritoriale, se face cu diligenta unui bun proprietar.

(3) In cazul gestiunii directe, numirea In functie a managerilor-sefi se va efectua prin concurs.

(4) Autoritatile administratiei publice locale pot adopta decizii in legatura cu:

a) elaborarea programelor de reabilitare, extindere si modernizare a dotarilor existente, precum
si a programelor de infiintare a unor noi sisteme publice de gospodarie comunala, in conditiile legii;



b) coordonarea proiectarii si executarii lucrarilor tehnico-edilitare in scopul realizarii acestora
intr-o conceptie unitard si corelatd cu programele de dezvoltare social-economica a localitatilor, cu
planurile de amenajare a teritoriului, planurile generale de urbanism si programele de mediu;

) cooperarea si/sau asocierea cu alte unitati administrativ-teritoriale, inclusiv prin intermediul
asociatiilor de dezvoltare intercomunitard, in vederea organizarii i furnizarii/prestarii in comun a
serviciilor publice de gospodarie comunala si/sau 1n vederea realizarii unor investitii de interes comun
in infrastructura tehnico-edilitara;

d) initierea parteneriatului public-privat pentru gestiunea serviciilor publice de gospodarie
comunald, privatizarea acestor servicii, precum si a bunurilor proprietate publica din infrastructura
tehnico-edilitara a unitatilor administrativ-teritoriale;

e) participarea lor cu capital social sau cu bunuri la capitalul sau bunurile agentilor economici
pentru realizarea de lucrari si furnizarea/prestarea de servicii publice de gospodarie comunala la nivel
local sau raional, dupa caz, pe baza de conventii care prevad si resursele financiare constituite din
contributiile autoritatilor administratiei publice locale. Conventiile se incheie de catre ordonatorii
principali de credite, in baza mandatelor aprobate de fiecare consiliu local sau raional;

f) contractarea sau garantarea, in condifiile legii, a imprumuturilor pentru finantarea
programelor de investitii pentru dezvoltarea infrastructurii de gospodarie comunald a localitatilor —
efectuarea de lucrari noi, extinderi, dezvoltarea de capacitati, inclusiv reabilitarea, modernizarea si
reechiparea sistemelor existente;

g) garantarea, in conditiile legii, a imprumuturilor contractate pentru formarea stocurilor de
combustibil lichid si solid suficiente pentru sezonul rece;

h) elaborarea si aprobarea normelor locale pentru reglementarea serviciilor publice de
gospodarie comunala in baza normelor si a regulamentelor aprobate de Guvern, autoritatea publica
centrala de specialitate, organul central de reglementare in domeniul respectiv.

(5) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa potabila, pentru serviciul public de
canalizare si de epurare a apelor uzate, precum si tarifele pentru serviciile auxiliare la furnizarea
serviciilor de baza se aproba:

a) in cazul serviciilor prestate de operatorii care nu sunt titulari de licente — de catre autoritatile
administratiei publice locale, direct sau prin intermediul asociatiilor de dezvoltare intercomunitara,
dupa caz;

b) in cazul serviciilor prestate de operatorii titulari de licente — de catre Agentia Nationala pentru

Reglementare In Energetica.
[Art. 14 modificat prin Legea nr.133 din 27.06.2024, in vigoare 12.01.2025]
[Art. 14 modificat prin Legea nr.18 din 02.02.2023, in vigoare 07.06.2023]
[Art. 14 modificat prin Legea nr.37 din 19.03.2015, in vigoare 17.04.2015]
[Art. 14 modificat prin Legea nr.181 din 15.07.2010, in vigoare 03.09.2010]
[Art. 14 modificat prin Legea nr.107-XVIII din 17.12.2009, in vigoare 31.12.2009]
[Art. 14 modificat prin Legea nr.374-XVI din 01.12.2006, in vigoare 15.12.2006]
[Art. 14 modificat prin Legea nr.234-XV din 01.07.2004, in vigoare 23.07.2004]
[Art.14 completat prin Legea nr.130-XV din 29.04.2004, in vigoare 25.06.2004]
[Art. 14 modificat prin Legea nr.482-XV din 04.12.2003, in vigoare 01.01.2004]

Art.15. — (1) In exercitarea atributiilor, autoritatile administratiei publice locale au fati de
consumatori urmatoarele obligatii:

a) gestiunea directa sau delegarea gestiunii prin parteneriat public-privat a serviciilor publice de
gospodarie comunald, pe criterii de competitivitate si eficientd manageriala,

b) promovarea reabilitarii infrastructurii din sectorul utilitatilor publice de gospodarie
comunala;



¢) monitorizarea si controlul periodic ale activitatilor de furnizare/prestare a serviciilor publice
de gospodarie comunald, in conformitate cu actele normative, si luarea de masuri in cazul in care
operatorul nu asigura performanta pentru care s-a obligat;

d) asigurarea continuitatii serviciilor publice de gospodarie comunala;

e) consultarea cu consumatorii la stabilirea politicilor si strategiilor locale in domeniul
gospodariei comunale, la adoptarea normelor locale si negocierea contractelor de parteneriat public-
privat;

f) informarea periodicd a consumatorilor asupra politicii promovate in domeniul utilitatilor
publice de gospodarie comunald, precum si asupra necesitatii de stabilire a unor taxe;

g) examinarea reclamatiilor consumatorilor/locatarilor in privinta administratorului
asociatiei/gestionarului condominiului si a intermediarilor la decontari privind serviciile intermediate,
precum si medierea conflictelor dintre operator si consumator.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au fata de operatori urmatoarele drepturi:

a) sa solicite informatii privind calitatea serviciilor furnizate/prestate;

b) sa invite pentru audieri operatorul in vederea solutionarii divergentelor dintre el si
consumator;

c) sa se pronunte asupra tarifelor propuse de operator, cu exceptia cazurilor in care competenta
de aprobare a tarifelor pentru serviciile publice de gospodarie comunald respective este atribuitd
conform legii autoritatii nationale de reglementare;

d) sa sanctioneze operatorul, in cazul in care acesta nu opereaza la parametrii de eficienta la care
s-a obligat, prin:

- refuzul de a aproba tarifele propuse de operator;

- revocarea deciziei prin care s-a aprobat concesionarea;

e) sa rezilieze contractul de parteneriat public-privat in conditiile Legii cu privire la parteneriatul
public-privat.

(3) Autoritatile administratiei publice locale au fata de operatori urmatoarele obligatii:

a) sa asigure tratament egal pentru toti operatorii din cadrul comunitatii respective;

b) sa asigure, In exercitarea atributiilor stabilite prin prezenta lege, un mediu de afaceri
transparent;

c) sa pastreze confidentialitatea informatiilor privind activitatea operatorilor.

(4) Deciziile autoritatilor administratiei publice locale, adoptate 1n aplicarea prezentei legi, pot
fi atacate n instanta de contencios administrativ de cétre persoanele fizice sau juridice interesate, in
conditiile legii.

[Art.15 modificat prin Legea nr.63 din 27.03.2025, in vigoare 22.04.2025]

[Art.15 modificat prin Legea nr.133 din 27.06.2024, in vigoare 12.01.2025]
[Art. 15 modificat prin Legea nr.181 din 15.07.2010, in vigoare 03.09.2010]

Art.15'. — (1) Autoritatile administratiei publice locale pot imputernici, in conditiile legii,
asociatiile de dezvoltare intercomunitara sa exercite, In numele si pe seama autoritatilor respective,
atributiile, drepturile si obligatiile prevazute la art.14 alin.(4) lit.a), b) si h), la art.15 alin.(1)—(3) si la
art.19 alin.(3), cu exceptia gestiunii directe a serviciilor publice de gospodarie comunala, prevazuta la
art.15 alin.(1) lit.a).

(2) Exercitarea de catre asociatiile de dezvoltare intercomunitara a atributiilor prevazute la art.14
alin.(4) lit.b) si la art.15 alin.(1) lit.a), b) si e) si alin.(2) lit.c)—e) este conditionata de incredintarea
prealabila a unui mandat special din partea consiliilor locale ale unitatilor administrativ-teritoriale
membre ale asociatiei respective.

(3) In cazul exercitarii atributiilor mentionate la alin.(1) si (2), prin intermediul asociatiilor de
dezvoltare intercomunitard, autoritdtile administratiei publice locale isi pastreaza obligatiile fata de
consumatori stabilite de prezenta lege.



[Art. 15" introdus prin Legea nr.18 din 02.02.2023, in vigoare 07.06.2023]

Capitolul IIT
ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA SERVICIILOR PUBLICE
DE GOSPODARIE COMUNALA

Sectiunea A
Administrarea si gestionarea serviciilor publice de gospodarie comunala
Art.16. — Organizarea, conducerea, administrarea, gestionarea, monitorizarea si controlul
functionarii serviciilor publice de gospodarie comunald, coordonarea activitatii lor sint atributii ale
autoritatilor administratiei publice centrale si locale.

Art.17. — (1) Gestionarea serviciilor publice de gospoddrie comunald se organizeaza si se
realizeaza prin:

a) gestiune directa;

b) gestiune delegata.

(2) Alegerea formei de gestionare a serviciilor publice de gospodarie comunald se efectueaza
prin decizia autoritatii administratiei publice locale sau, dupa caz, a organului central de specialitate

al administratiei publice in calitatea lor de fondatori.
[Art. 17 in redactia Legii nr.37 din 19.03.2015, in vigoare 17.04.2015]
[Art. 17 modificat prin Legea nr.181 din 15.07.2010, in vigoare 03.09.2010]

Art.18. — (1) In cadrul gestiunii directe, autoritatile administratiei publice locale isi asuma toate
sarcinile si responsabilitatile privind organizarea, conducerea, administrarea si gestionarea serviciilor
publice de gospodarie comunala.

(2) Gestiunea directd se realizeazd prin compartimentele specializate organizate in cadrul
autoritatilor administratiei publice locale.

(3) Fiecare serviciu public de gospodarie comunala constituit si exploatat in regim de gestiune
directd 1si desfdsoara activitatea Tn baza unui regulament de organizare si functionare, elaborat si
aprobat de autoritatea administratiei publice locale, in conformitate cu prevederile regulamentului-tip

elaborat si aprobat de autoritatea publica centrala de specialitate.
[Art. 18 modificat prin Legea nr.234-XV din 01.07.2004, in vigoare 23.07.2004]

Art.19. — (1) In cazul gestiunii delegate prin contract de parteneriat public-privat, autorititile
administratiei publice locale sau asociatiile de dezvoltare intercomunitara, dupa caz, pot apela la unul
sau la mai multi operatori carora le-a fost incredintatd, in baza contractului respectiv, gestiunea
furnizarii/prestarii serviciilor publice de gospodarie comunald, precum si administrarea si exploatarea
sistemelor publice tehnico-edilitare.

(1') Autoritatile administratiei publice locale pot imputernici, in conditiile legii, asociatiile de
dezvoltare intercomunitard din care fac parte sa exercite, in numele $i pe seama autoritdtilor
respective, dreptul de a delega gestiunea serviciilor publice de gospodirie comunala. in acest scop,
deciziile consiliilor locale privind imputernicirea si actele de constituire ale asociatiei trebuie sa
contina prevederi detaliate si complete referitoare la conditiile de exercitare de catre reprezentant a
mandatului special Incredintat.

(2) Gestiunea delegata a serviciilor publice de gospodarie comunala se realizeaza in conditiile
legislatiei in vigoare.

(3) In conformitate cu competentele si obligatiile ce le revin potrivit legii, autoritatile
administratiei publice locale sau asociatiile de dezvoltare intercomunitara, dupa caz, isi exercita
atributiile privind adoptarea politicilor si strategiilor de dezvoltare a serviciilor, a programelor de



dezvoltare a sistemelor publice de gospodarie comunald, precum si dreptul de a controla si de a
supraveghea executarea contractelor prin care a fost delegata gestiunea serviciilor, inclusiv:

a) modul de indeplinire de catre operatori a obligatiilor asumate;

b) calitatea serviciilor furnizate/prestate;

¢) parametrii serviciilor furnizate/prestate;

d) modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune a sistemelor publice
din infrastructura edilitara a localitatilor, precum si activitatea de dezvoltare si/sau modernizare a
acestor sisteme;

e) modul de formare si de stabilire a tarifelor la serviciile publice de gospodarie comunala

furnizate/prestate.
[Art. 19 completat prin Legea nr.18 din 02.02.2023, in vigoare 07.06.2023]
[Art. 19 in redactia Legii nr.37 din 19.03.2015, in vigoare 17.04.2015]
[Art. 19 modificat prin Legea nr.181 din 15.07.2010, in vigoare 03.09.2010]

Art.20. — Desfasurarea activitatilor specifice fiecarui serviciu public de gospodarie comunala,

organizat si realizat prin delegare a gestiunii, se face pe baza de contract.
[Art.20 modificat prin Legea nr.37 din 19.03.2015, in vigoare 17.04.2015]

Sectiunea B
Operatorii de servicii publice de gospodirie comunala

Art.21.— (1) Operatorii beneficiaza, in temeiul prezentei legi, de acelasi regim juridic, indiferent
de tipul de proprietate si forma juridica de organizare.

(2) Delegarea gestiunii serviciilor publice de gospodarie comunala cétre operatori se va face in
conditii de transparenta, prin licitatie publica organizata conform legii. In cazul operatorilor serviciilor
publice de alimentare cu apa si de canalizare, de alimentare cu energie termica, infiintati de catre
autoritatile administratiei publice locale sau centrale de specialitate, cu capital social public majoritar,

delegarea gestiunii serviciilor poate fi atribuita direct acestora.
[Art.21 modificat prin Legea nr.63 din 27.03.2025, in vigoare 22.04.2025]
[Art.21 completat prin Legea nr.37 din 19.03.2015, in vigoare 17.04.2015]
[Art.21 modificat prin Legea nr.234-XV din 01.07.2004, in vigoare 23.07.2004]

Art.22. — (1) Serviciile publice de gospodarie comunala aflate sub autoritatea administratiei
publice locale pot fi privatizate in conditiile legii.

(2) Operatorii sint in drept sa deschida filiale si reprezentante, sd adere la asociatii, concerne si
consortii sau sd le sustind material si financiar, numai cu acordul autoritatii administratiei publice
locale care i-a infiintat si al organului public central de specialitate care exercitd controlul asupra
respectarii legislatiei antimonopol.

[Art.22 modificat prin Legea nr.130-XV din 29.04.2004, in vigoare 25.06.2004]

Art.23. — (1) Operatorii infiintati de autoritatile administratiei publice locale, in functie de raza
teritoriala 1n care actioneaza, pot fi de interes local si, respectiv, raional.

(2) Operatorii de interes local se afla in subordinea consiliilor locale si se organizeaza pentru
furnizarea/prestarea unui sau mai multor tipuri de servicii, in functie de marimea localitatilor, de
gradul de echipare tehnico-edilitard a acestora si de alti factori specifici locali.

(3) Operatorii care furnizeaza/presteaza servicii la nivel de regiune, raion, municipiu se
infiinteaza in conditiile legii, de regula, de catre autoritdtile administratiei publice locale sau, dupa
caz, de catre cele centrale de specialitate pentru urmatoarele activitati:

a) construirea, exploatarea, Intretinerea si modernizarea drumurilor si podurilor de interes
regional, raional, municipal;

b) alimentarea cu apa, evacuarea si epurarea apelor uzate si pluviale;



c) alimentarea cu energie termica;

d) salubrizarea, inverzirea localitatilor;

e) transportul de persoane, inclusiv de elevi, intre localitati.

(4) Operatorii infiintati de autoritatile administratiei publice locale 1si pot desfasura activitatea
si in afara razei teritoriale a acestora, participind astfel la dezvoltarea pietei libere a operatorilor.

(5) In cazul furnizarii/prestirii mai multor tipuri de servicii, operatorul va tine o evidentd
separatd a acestora, cu o contabilitate distincta pentru fiecare tip de serviciu si localitate de operare,
dupa caz, astfel incit activitatile sale din diferite sectoare sa fie usor de monitorizat, controlat si

evaluat.
[Art.23 modificat prin Legea nr.37 din 19.03.2015, in vigoare 17.04.2015]
[Art.23 modificat prin Legea nr.482-XV din 04.12.2003, in vigoare 01.01.2004]

Art.24. — Incilcarea dispozitiilor prezentei legi atrage raspunderea disciplinara, materiala,
civild, contraventionald sau penald, dupa caz, prevazuta de legislatia in vigoare.

Capitolul 1V
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art.25. — (1) Persoanele fizice si juridice care beneficiaza de servicii publice de gospodarie
comunala sint obligate sa achite contravaloarea serviciilor prestate, conform facturilor primite, in
termenul prevazut de contractul incheiat intre operator i consumator.

(2) Daca suma datorata, inclusiv penalitatile, nu a fost achitata n termenul stabilit in contract,
operatorul poate suspenda executarea contractului cu un preaviz de 5 zile lucratoare.

(3) Reluarea furnizarii/prestarii serviciilor publice de gospodarie comunala se va face in termen
de 3 zile lucratoare de la data efectuarii platii, iar cheltuielile aferente suspendarii, respectiv reludrii
furnizarii/prestarii serviciului, vor fi suportate de consumator.

(4) Daca dupa suspendarea contractului (sau dupa debransare) consumatorul nu achita suma
datorata, operatorul este in drept sd actioneze consumatorul in judecata.

(5) Agentii economici care furnizeaza/presteaza servicii de gospodarie comunala fara contracte
cu consumatorii, in caz de neachitare a sumelor datorate, pot actiona conform prevederilor alin.(2)—
(4).

(6) Sumele incasate de catre intermediari la decontari in baza bonurilor de plata perfectate de ei
se transfera operatorilor si se atribuie de catre acestia in contul facturilor expuse spre plata in baza
contractelor de furnizare/prestare a serviciilor publice de gospoddrie comunald, incheiate cu
administratorii  asociatiilor/gestionarii condominiilor. Volumul serviciului facturat in baza
contractelor si nedistribuit spre platd consumatorilor rdmine in seama administratorului
asociatiei/gestionarului condominiului, care este obligat sa-1 achite operatorului in marimea si in

termenul prevazute in factura.
[Art.25 modificat prin Legea nr.63 din 27.03.2025, in vigoare 22.04.2025]
[Art.25 completat prin Legea nr.37 din 19.03.2015, in vigoare 17.04.2015]

Art.26. — (1) Guvernul:

a) in termen de 3 luni, va prezenta Parlamentului propuneri privind aducerea legislatiei in
vigoare 1n concordanta cu prezenta lege;

b) in termen de 2 luni, va elabora regulamentul cu privire la concesionarea serviciilor publice
de gospodarie comunala.

(2) Pina la aducerea legislatiei in vigoare in concordantd cu prezenta lege, ea se va aplica in

masura In care nu contravine acesteia.
[Art.26 modificat prin Legea nr.234-XV din 01.07.2004, in vigoare 23.07.2004]
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